
特定商取引法に基づく表記 

特定商取引に関する法律」第11条（通信販売についての広告）に基づき以下に明示いたします。 

販売・貸与業者 株式会社さららいと

運営統括責任者 代表取締役　中田大史

所在地 〒810-0801　福岡県福岡市博多区中洲5丁目5番13号

電話番号
092-642-7772 
（受付時間）平日月曜日～金曜日　9時00分～17時30分　 
※土日、祝日は定休日　その他本部指定の定休日

メールアドレス yutorino@salalight.co.jp

販売URL https://yutorino.life/

商品の価格 商品ごとにホームページ内の商品ページに掲載

フィルターの販売数量 2本

発送地域 全国（北海道、沖縄、離島、および一部のエリアを除く）

支払方法
クレジットカード（Visa、MasterCard、JCB、Diners、AmericanExpress、
Discover）でのお支払いとなります。※デビットカード、プリペイド式クレジッ
トカードはご利用になれません。

支払時期

支払時期に関して、お申込み日の31日後を基準として、以降毎月同日とします
（例：お申込み日が1月14日の場合、初回請求日は2月13日となり、その後の請求
日は毎月13日となります）。なお、お客様の預金口座からの引落日は各カード会
社の基準により異なります。



商品代金以外に必要
な料金

（1）お客様のご都合により本商品発送後に本商品を受け取りいただけない場合
（長期不在等で受け取りができない場合も含みます）、お客様は商品代金に加
え、配送料及び事務手数料として、1配送当たり以下のご利用料金をお支払いただ
きます。 
①サーバー発送後に商品をお受取いただけない場合（長期不在等で受取ができな
い場合も含みます）お客様は商品代金に加え、配送料及び未開封キャンセル料と
して、7,000円（税込7,700円）をお支払いただきます。 
②フィルターを発送後にお受取いただけない場合（長期不在等で受取ができない
場合も含みます）お客様は商品代金に加え、配送料及び事務手数料として、3,000
円（税込3,300円）をお支払いただきます。 

（2）お客様のご都合により返送されたサーバーを再配達する場合は、再配達手数
料として3,000円（税込3,300円）をお支払いただきます。 

（3）お客様のご都合により返送されたフィルターを再配達する場合は、再配達手
数料として1,500円（税込1,650円）をお支払いただきます。 

（4）消費税（表示価格は併記表示価格となります）

商品の引渡時期

・サーバー初回お届け予定日：お申し込み受付後、5営業日以内にお届けします。 
・フィルター追加注文時：代金のお支払い確定後、5営業日以内に発送します。 
※お客様がお届け希望日を別途指定された場合を除きます。 
※資材調達の遅れにより発送が遅れる場合がございます。

変更申込期限
定期お届け分・フィルター配送の変更・キャンセルは配送予定日の3営業日前まで
にご連絡ください。

返品・交換 
※催事販売・訪問販
売・電話販売時のク
ーリングオフを除く

サーバー及びフィルターは欠陥がある場合を除き返品不可。欠陥がある場合、当
社負担にて、交換いたします。

申込取消 
※催事販売・訪問販
売・電話販売時のク
ーリングオフを除く

お客様は、サーバーお届け予定日の3営業日前に限り、弊社にご連絡いただくこ
とにより、本サービスのお申込みを取消すことができます。ただし、サーバー到
着後7営業日前のご連絡の場合、未開封キャンセル料としてサーバー1台あたり
7,000円（税込7,700円）をお支払いいただきます（未開封・未使用の場合に限り
ます）。



サービスの解約・ 
変更 
※催事販売・訪問販
売・電話販売時のク
ーリングオフを除く

（1）契約期間 
弊社がお客様のお申込みを承諾後、お客様から弊社へ解約のお申し出がない限り
ご契約は継続されます。ただし、お客様が弊社の定める利用規約に違反した場合
もしくは違反している恐れがあると弊社が判断した場合に限り、弊社はお客様と
の契約を解除することができます。この場合は、弊社が契約を解除した時点まで
が契約期間となります。 

（2）解約料 
契約期間満了前に本サービスの解約を希望される場合は、次の解約料をお客様に
お支払いいただきます。なお、解約があった場合及びご契約終了後は、直ちに本
部にサーバーをお客様送料ご負担にてご返却頂くものとします。 
送料：全国一律 1,200円（税込1,320円） 
①ご契約後又はサーバー交換後1年未満：サーバー1台あたり20,000円（不課税） 
②ご契約後又はサーバー交換後から1年経過後2年未満：サーバー1台あたり
15,000円（不課税） 
③ご契約後又はサーバー交換後から2年経過後3年未満：サーバー1台あたり
10,000円（不課税）をお支払いただきます。 

（3）変更 
ご契約後お客様のご都合によるサーバーの機種変更（同機種交換含む）は、次の
サーバー交換手数料、往復送料（返却分含む）をお客様にお支払いいただきま
す。 
往復送料：全国一律2,400円（税込2,640円） 
①ご契約後又はサーバー交換後1年未満でサーバーを交換する場合：18,000円
（税込19,800円） 
②ご契約後又はサーバー交換後1年経過し2年未満でサーバーを交換する場合：
10,000円（税込11,000円） 
③ご契約後又はサーバー交換後2年経過し5年未満でサーバーを交換する場合：
8,000円（税込8,800円） 

（4）共通事項 
①ご契約後、お客様が解約を希望される場合は、次回請求日の10日前（以下「届
出期限」といいます。）までに、弊社まで連絡ください。届出期限を経過して解
約のご連絡をいただいた場合には、翌月分の月額利用料が発生する場合がありま
す。また、解約時点で残債務がある場合には、直ちに全額お支払いいただきま
す。また、解約時点において、お客様は、ご利用契約における残債権を放棄する
ものとします。 
②本サービスを解約した場合及びご契約終了後は、直ちに弊社にサーバーをご返
却下さい。請求日までに弊社においてサーバーの返却が確認できない場合、翌月
分の月額利用料が発生します。

違約金

（1）お客様が弊社の定める利用規約に違反してサーバーを使用することによりサ
ーバーを破損した場合には、サーバー1台あたり違約金として45,000円（税込
49,500円）をお支払い頂きます。 

（2）本サービスを解約した場合及びご契約終了後、お客様がサーバーの返還に
応じないとき、お客様の所在が不明である等のお客様がサーバーを返還できない
と弊社が認めるときはサーバー1台あたり違約金45,000円（税込49,500円）をお
支払い頂きます。




